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1. Wprowadzenie - o dokumencie

1.1 Cel Dokumentu

Celem tego dokumentu jest okreslenie sposobu dziatania projektowanego programu,
zdefiniowanie zatozen i zadan projektowych, zaplanowanie prac zespotu oraz stworzenie
podstawy do podpisania umowy miedzy zleceniodawcg a zleceniobiorca.

1.2 Zakres dokumentu

Dokument zawiera:
Wymagania wzgledem projektu
Wymagania wzgledem udziatowcéw

1.3 Odbiorcy

Polsko-Japonska Wyzsza Szkota Technik Komputerowych

2. Udziatowcy

Identyfikator UOB.1

Nazwa Promotor

Opis Okresla tgrmin wykonania projektu, moze wprowadzac¢ nowe
wymagania.

Typ ozywiony, bezposredni

Wymagania

Identyfikator UOB.2

Nazwa Manager hotelu

Opis Osoba zajmujgca sie generowaniem raportéw dotyczacych stanu
pokoi oraz historii wynajmu pokoi. Ma mozliwo$¢ manualnego
przypisywania stanu pokojom.

Typ ozywiony, bezposredni

Wymagania F16, F17, F18, F19, F19.1, F19.2, NO1, NO2, NO4




Identyfikator UOB.3

Nazwa Twoércy

Opis Tworza, modyfikujg funkcje systemu. Definiujg wymagania.

Typ ozywiony, bezposredni

Wymagania

Identyfikator UoOB.4

Nazwa Administrator

Opis Osoba usuwajgca oraz tworzgca konta o réznym poziomie dostepu

Typ ozywiony, bezposredni

Wymagania F15, F15.1, F15.2, F15.3, F15.4, NO1, N0O2, NO4

Identyfikator UOP.1

Nazwa Sprzataczka

Opis Osoba otrzymujaca informacje o pokojach zwolnionych przez Klienta,
do sprzatania.

Typ ozywiony, posredni

Wymagania F19, F19.2, F20, F20.1, F21, NO1, NO2, N04

Identyfikator UOP.2

Nazwa Klient Hotelu

Opis Osoba wynajmujgca pokoj za posrednictwem strony internetowe;j
wymagajacej rejestracji oraz logowania. Ma mozliwos¢ otwierania
drzwi przy pomocy otrzymanego kodu QR.

Typ ozywiony, posredni

Wymagania FO1, FO1.1, FO2, FO3, FO4, F05, FO6, FO7, FO7.1, FO7.2, F07.3, F08,

F09, F09.1, F09.2, F09.3, F09.4, F10, F11, F12, F13, F14, F20, F20.2
NO1, NO2, NO3, NO4




Identyfikator UNP.1
Nazwa Kod QR
Opis Medium zawierajgce zakodowane informacje, wymagajace
przetworzenia i walidacji.
Typ nieozywiony, posredni
Wymagania F10, F12, F13, F14
3. Wymagania

3.1 Wymagania funkcjonalne

Identyfikator

FO1

Status

Kluczowe

Nazwa

Rejestracja

Opis

Uzytkownik powinien tworzy¢ konto przy uzyciu formatki zawierajacej
pola: Adres poczty elektronicznej (bedacy jednoczesnie loginem) i
hasto

Sytuacje | Jezeli adres e-mail istnieje w bazie danych uzytkownik zostanie o tym
wyjatkowe | poinformowany poprzez wyswietlenie informacji “konto o podanym
adresie juz istnieje” na stronie rejestracji
Udziatowiec | Klient hotelu
Zrédto | Tworcy
Wymagania
powigzane
Identyfikator FO01.1
Status Kluczowe
Nazwa Walidacja pdl rejestracii
Opis System waliduje pola rejestracji pod wzgledem zawartosci oraz ilosci
znakow.
Sytuacje Jezeli walidacja nie powiedzie sie zostanie wyswietlona informacja
wyjatkowe obok pdl ktére nie przeszty walidacji. Informacja bedzie wyswietlana

natychmiast po przejsciu do nastepnego pola.




Udziatowiec

Klient hotelu

Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F02

Status Kluczowe

Nazwa Logowanie

Opis Uzytkownik powinien sie logowac przy uzyciu formatki zawierajacej
pola: Login(adres e-mail), Hasto

Sytuacje Jezeli adres e-mail i/lub hasto nie zgadzajg sie z wpisem w bazie

wyjatkowe danych uzytkownik zostanie o tym poinformowany poprzez
wyswietlenie informacji “btedny login lub hasto” na stronie rejestracji

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane

Identyfikator FO3

Status Kluczowe

Nazwa Rezerwacja pokoju

Opis Funkcja pozwala na zarezerwowanie wybranego pokoju, w wybranym
okresie czasu po uprzednim dokonaniu wpfaty.

Sytuacje Zadany pokdj jest zarezerwowany.

wyjatkowe Brak wolnych pokoi, brak srodkéw na koncie.

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Twércy

Wymagania

powigzane




Identyfikator F04

Status Kluczowe

Nazwa Przedstawienie dostepnosci pokoi

Opis Funkcja pozwala na wyswietlenie dostepnych pokoi w podanym
terminie.

Sytuacje Brak dostepnych pokoi w podanym terminie. Wyswietlenie stosownej

wyjatkowe informaciji.

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane

Identyfikator FO5

Status Pozadane

Nazwa Wybor pokoju (graficznie)

Opis Funkcja prezentuje graficznie dostepno$¢ pokoi.

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane

Identyfikator FO06

Status Kluczowe

Nazwa Ptatnosc online

Opis System symuluje ptatnos¢ online. Symulacja podyktowana jest

ograniczeniami twércow, ktérzy nie posiadajg pieniedzy w zadnym

banku.

Sytuacje

Brak dostepnych srodkéw na wirtualnym koncie.




wyjatkowe

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Twércy

Wymagania

powiazane

Identyfikator FO7

Status Pozadane

Nazwa Zarzadzanie rezerwacjami

Opis Funkcja pozwala na zarzadzanie dokonanymi rezerwacjami

Sytuacje Panel zarzadzania wys$wietli pusta liste w przypadku, gdy zadna

wyjatkowe rezerwacja nie zostata dokonana.

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Twércy

Wymagania

powigzane

Identyfikator FO07.1

Status Pozgdane

Nazwa Przedtuzenie rezerwacji

Opis Funkcja pozwala na przesuniecie terminu zdania pokoju o czas
zdefiniowany przez goscia.

Sytuacje Przedtuzenie nie jest mozliwe w przypadku, gdy pokdj zostat juz

wyjatkowe zarezerwowany przez innego Klienta w danym terminie.

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane




Identyfikator F07.2

Status Pozadane

Nazwa Anulowanie rezerwacji

Opis Funkcja pozwala na anulowanie dokonanej wczesniej rezerwacji.
Anulowanie rezerwaciji nie moze nastapi¢ pdzniej niz 2 dni przed
terminem.

Sytuacje Préba anulowania rezerwacji pozniej niz 2 dni przed terminem

wyjatkowe rezerwacji. Wyswietlenie informacji o Braku mozliwosci anulowania
rezerwaciji.

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Twércy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F07.3

Status Pozadane

Nazwa Funkcja ponownego wystania kodu

Opis Uzytkownik ma mozliwos¢ ponownego wystania kodu QR na podany
adres email. Umozliwi ona dzielenie sie kluczem pomiedzy kilkoma
lokatorami.

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Twércy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F08

Status Kluczowe

Nazwa Chwilowa blokada pokoju




Opis Po wskazaniu pokoju i zaakceptowaniu wyboru przez uzytkownika
pokdj zostanie zablokowany na 5 minut, aby uniemozliwi¢ rezerwacje
tego samego pokoju przez wiecej niz jedng osobe. Jezeli w ciggu tych
pieciu minut proces rezerwacji zostanie pomysinie zakonczony status
pokoju zostanie zmieniony na “wynajety”.

Sytuacje Jezeli w ciggu pieciu minut proces rezerwacji nie zakonczy sie

wyjatkowe powodzeniem uzytkownik zostanie cofniety do etapu wyboru pokoju
oraz wyswietlona zostanie informacja “Sesja wygasta”.

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane

Identyfikator FO9

Status Pozadane

Nazwa Edycja konta

Opis Funkcja pozwala na edycje konta przez uzytkownika. Opcja ta jest
dostepna w profilu uzytkownika.

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F09.1

Status Pozadane

Nazwa Zmiana adresu email

Opis Funkcja pozwala na zmiane adresu email. Funkcja jest dostepna w
profilu uzytkownika. Ostateczna zamiana adresu jest dokonywana po
kliknieciu linku potwierdzajacego wystanego na nowy adres email.

Sytuacje Jezeli adres e-mail istnieje w bazie danych uzytkownik zostanie o tym

wyjatkowe

poinformowany poprzez wyswietlenie informacji “konto o podanym




adresie juz istnieje’

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F09.2

Status Pozadane

Nazwa Zmiana telefonu kontaktowego

Opis Funkcja pozwala na zmiane telefonu kontaktowego. Funkcja jest
dostepna w profilu uzytkownika.

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Twércy

Wymagania

powiazane

Identyfikator F09.3

Status Pozadane

Nazwa Zmiana hasta

Opis Funkcja pozwala na zmiane hasta. Funkcja jest dostepna w profilu
uzytkownika.

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Twércy

Wymagania

powigzane




Identyfikator F09.4

Status Pozadane

Nazwa Usuniecie konta

Opis Funkcja pozwala na usuniecie konta. Funkcja jest dostepna w profilu
uzytkownika. Po uruchomienu funkcji system prosi o potwierdzenie
poprzez wpisanie hasta. System informuje o usunieciu konta poprzez
wyswietlenie informacji “Konto zostato usuniete”.

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Twércy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F10

Status Kluczowe

Nazwa Generowanie kodu QR

Opis System generuje kod QR na podstawie danych zebranych podczas
procesu rezerwacji pokoju.

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec

Klient hotelu, Kod QR

Zrodto Tworcy
Wymagania

powigzane

Identyfikator F11

Status Kluczowe

Nazwa Wysytanie kodu QR




Opis System automatycznie wysyta kod QR na adres email potwierdzony
przy rejestracji po pomys$inym zakonczeniu procesu rezerwacji

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Twércy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F12

Status Kluczowe

Nazwa Walidacja kodu QR

Opis System przetwarza dane zawarte w obrazku zawierajagcym kod QR,
poréwnuje dane z warto$ciami w bazie danych

Sytuacje Dane niezgodne.

wyjatkowe

Udziatowiec Klient hotelu, Kod QR

Zrédto Twércy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F13

Status Kluczowe

Nazwa System otwiera drzwi za pomocg kodu QR

Opis System przetwarza dane zawarte w obrazku zawierajagcym kod QR,
porownuje dane z wartosciami w bazie danych i w przypadku
zgodnosci danych wysyta impuls elektryczny otwierajgcy zamek u
drzwi.

Sytuacje Dane niezgodne. Uzytkownik zostanie poinformowany poprzez

wyjatkowe

zapalenie sie czerwonej diody.




Udziatowiec

Klient hotelu, Kod QR

Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F14

Status Pozadane

Nazwa Informacja o prawidtowosci kodu QR

Opis System informuje o przyjeciu / odrzuceniu (graficznie, dzwiekowo)
kodu QR podczas skanowania czytnikiem.

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Klient hotelu, Kod QR

Zrédto Twércy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F15

Status Kluczowe

Nazwa Zarzadzanie kontami

Opis Mozliwos¢ zalogowania sie do panelu udostepniajagcego
funkcjonalno$¢ dla administratora

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec

Administrator

Zrédto Tworcy
Wymagania

powigzane

Identyfikator F15.1




Status Kluczowe

Nazwa Ustawienie uprawnieh uzytkownikéw

Opis Administrator ma mozliwo$¢ przypisania do kontao wybranych
uprawnien decydujgcych o funkcjonalnosci danego konta.

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec

Administrator

Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F15.2

Status Kluczowe

Nazwa Tworzenie kont uzytkownikéw

Opis Administrator ma mozliwos¢ tworzenia nowych kont.
Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Administrator

Zrédto Twércy

Wymagania

powiazane

Identyfikator F15.3

Status Kluczowe

Nazwa Usuwanie kont uzytkownikéw

Opis Administrator ma mozliwo$¢ usuwania dowolnych kont.
Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec

Administrator




Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F15.4

Status Kluczowe

Nazwa Edycja kont uzytkownikéw

Opis Administrator ma mozliwo$¢ edycji dowolnych kont.

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Administrator

Zrédto Twércy

Wymagania

powiazane

Identyfikator F16

Status Opcjonalne

Nazwa Podglad historii rezerwaciji pokoi

Opis Funkcja pozwala na podglad historii rezerwacji pokoi w zadanym
przedziale czasowym. Funkcja dostepna tylko dla konta z
uprawnieniami Managera Hotelu.

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec

Manager hotelu

Zrédto Tworcy
Wymagania

powigzane

Identyfikator F17

Status Opcjonalne




Nazwa Podglad stanu pokoi

Opis Funkcja pozwala na podglad stanu pokoi. Funkcja dostepna tylko dla
konta z uprawnieniami Managera Hotelu.

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec

Manager hotelu

Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F18

Status Opcjonalne

Nazwa Drukowanie raportow

Opis Mozliwo$¢ wydrukowania raportu w oparciu o historie rezerwaciji i/lub
stan pokoi

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Manager hotelu

Zrédto Twércy

Wymagania

powiazane

Identyfikator F19

Status Kluczowe

Nazwa Manualne przypisywanie stanu pokojom

Opis Stany pokoju bedzie ustawiat uzytkownik z prawami dostepu “Manager
hotelu” lub 'sprzataczka' 'wedtug potrzeby.

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Manager hotelu, Sprzataczka




Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F19.1

Status Kluczowe

Nazwa Zmiana stanu pokoju na 'wytgczony z uzytku'

Opis Stan bedzie ustawiat uzytkownik z prawami dostepu “Manager hotelu”
w przypadku gdy pokdj nie powinien by¢ dopuszczony do rezerwacji

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec

Manager hotelu

Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F19.2

Status Kluczowe

Nazwa Zmiana stanu pokoju na 'posprzatany’

Opis Stan bedzie ustawiat uzytkownik z prawami dostepu “sprzataczka” w
przypadku gdy pokdj zostanie posprzatany

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec

Manager hotelu, Sprzataczka

Zrédto Twércy
Wymagania

powigzane

Identyfikator F20
Status Kluczowe




Nazwa

Automatyczne przypisywanie stanu pokojom

Opis Funkcja pozwala na przypisanie stanu pokojom przez system po
spetnieniu okreslonych warunkéw

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Sprzatkaczka, Klient Hotelu

Zrédto Twércy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F20.1

Status Kluczowe

Nazwa Zmiana stanu pokoju na 'do posprzatania'

Opis Stan pokoju do posprzatania bedzie ustawiany automatycznie przez
system w przypadku gdy pokdj byt wynajety i mineta doba hotelowa.

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Sprzataczka

Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F20.2

Status Kluczowe

Nazwa Zmiana stanu pokoju na 'zajety/wolny'

Opis Stan pokoju 'zajety/wolny' bedzie ustawiany automatycznie przez
system.

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Klient Hotelu




Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane

Identyfikator F21

Status Pozadane

Nazwa Powiadomienie sprzataczki

Opis System wysyta powiadomienie na adres email dla sprzataczki, ktéry
pokdj oczekuje na sprzatanie

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Sprzataczka

Zrédto Tworcy

Wymagania

powigzane

3.2 Wymagania niefunkcjonalne

Identyfikator NO1

Status Pozadane

Nazwa Cross-Browser

Opis System powinien by¢ obstugiwany w nastepujacych przegladarkach:
Firefox 19+, Chrome 26+, Internet Explorer 9+

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Klient hotelu, Manager Hotelu, Administrator, Sprzataczka

Zrédto Twércy

Wymagania Brak

powigzane




Identyfikator NO2

Status Pozadane

Nazwa Wydajnosc¢ systemu nie jest ograniczona logikg dziatania systemu

Opis Szybkos¢ dziatania systemu i liczba obstugiwanych jednoczesnie ses;ji
bedzie zaleze¢ wytgcznie od wydajnosci systemu ktory bedzie
hostowat aplikacje i baze danych. Logika dziatania systemu nie bedzie
narzucac niepotrzebnych ograniczen.

Sytuacje Brak

wyjatkowe

Udziatowiec Klient hotelu, Manager Hotelu, Administrator, Sprzataczka

Zrédto Twércy

Wymagania Brak

powigzane

Identyfikator NO3

Status Pozadane

Nazwa Dostepnos¢ systemu 24/7

Opis System ma umozliwi¢ rezerwacje pokoju o kazdej porze dnia i nocy.

Sytuacje Brak pradu

wyjatkowe

Udziatowiec Klient hotelu

Zrédto Tworcy

Wymagania Brak

powigzane

Identyfikator NO4

Status Opcjonalne

Nazwa Usability

Opis Obstuga powinna by¢ zrozumiata i nieskomplikowana dla Uzytkownika

sprzataczki oraz administratora. Funkcje powinny by¢ tatwo dostepne




aby utatwic i przyspieszy¢ obstuge

Sytuacje
wyjatkowe

Brak

Udziatowiec

Manager hotelu, Klient hotelu, Sprzataczka, Administrator

Zrédio

Tworcy

Wymagania
powigzane

Brak




4. Przypadki uzycia
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5. Diagram Sekwencji

Reservation

;( ’; Brtl:wser Sysltem atapase

HotelGuest | | |
I I
. I | |
I chooseDate() = |
I getRooms() ol
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| chooseRoom() >l |
| |
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